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A Fejér Megyei Kereskedelmi és Iparkamara egyuttmiikddve a Fejér Megyei Civil Informacids
Centrummal on-line kutatast végzett 2013. februar 7-11. kozott a vallalkozoi és nonprofit gazdalkodd
szervezetek korében a januarban bevezetett pénzugyi tranzakcios illetékkel és az energiakoltségeik
alakulasaval kapcsolatos vélemények, tapasztalatok feltarasa érdekében. A témaval kapcsolatos gyors
visszajelzés érdekében interneten kitolthetd on-line kérddives adatfelvétel zajlott. A minta kialakitasakor
szempont volt az 4gazati, a méret szerinti és a tevékenységi kor, valamint a székhely szerinti besorolas
is. A kutatas sordn mindosszesen 100 gazdalkodd szervezetet kérdeztlink meg, jelen gyorsjelentés

ezen valaszokat 6sszesiti.
A valaszol6 szervezetek megoszlasa

A kérddivet kitoltd cégek tobbsége jogi formajat tekintve — igazodva az érintettséghez - helyi kis és
kdzépvallalkozas korlatolt feleldsségl tarsasagi formaban, az 6sszes valaszold cég 54 szazaléka ide
tartozik. Ennél nagyobb, nyilt vagy zart részvénytarsasag adta a teljes minta 2 szazalékat. A kamarai
tagok kozott sokan vannak, akik egyéni vallalkozasként végzik gazdasagi tevékenységiiket, a mintaban
15 szazalékban vettek részt, a valds aranyuknal kisebb mértékben kertltek be. Az dsszes valaszol6 cég
7 szézaléka betéti tarsasag volt. A kutatas nemcsak a vallalkozasokra hanem a nonprofit gazdalkodd
szervezetekre is kiterjedt, a minta 22 szazalékat teszik ki a szocidlis szovetkezetek, egyestuletek és
alapitvanyok.

A kérddivet kitoltd gazdalkodd szervezetek relativ tobbsége, 43 szézaléka 2012-ben 20 millio
forint alatti nettd bevetelt ért el, 23 szazalékuk 21-100 millio forint kozotti bevételbdl gazdalkodott. Ennél
nagyobb forgalmat 34 szazalékuk bonyolitott le, 7 szazalékuk nett6 bevétele meghaladta az egy milliard
forintot. A gazdélkodd szervezetek altal foglalkoztattak szama is a szervezeti mérethez igazodik az
adatfelvételiinkben, egy6tddik alkalmazott nélklli mikrovallalkozas volt, 48 szézalékuk 1-9 fével, 18

szazalékuk 10-49 fével mikodd kisvallalkozas volt.



Tajékozottsag a pénziigyi tranzakcios illetékrol

A kérddivet kitoltd gazdalkodo szervezetek elséként arrdl nyilatkoztak, hogy egyaltalan hallottak-e mér a
pénzugyi tranzakcios illetékrdl. Ezek alapjan — az els idei bankszamlakivonatokat kézbe véve - a
szervezetek tobbsege értesult arrdl, hogy a pénzlgyi tranzakciok utan illetéket kell fizetni,
mindosszesen 6 szazalékuk nem hallott még err6l. Kozel kétharmaduk allitasa szerint, nem csak hallott
rola, hanem mar fizeti is, mivel a pénzintézetek ezen koltségeket atharitottak a bankszamla
tulajdonosara, igy havi kivonaton is megjelentek ezek a koltségsorok. Azok aranya, akik ugy tudjak,
még nem fizetik, de hallottak err6l az illetékrdl, 30 szazalék a mintaban.

Hallott On arrél, hogy az idei évben pénziigyi tranzakciés illetéket
kell fizetni a bankszamlak utan?

igen, mar fizetjlik

64%

igen, még nem fizetjlk

n=100, szazalékos megoszlas

A kutatas soran kivancsiak voltunk arra, mit gondolnak a szervezetek vezetdihogy konkrétan
milyen pénzigyi tranzakciok utan kell megfizetni az illetéket. A legtobben (91 szazalék) ugy tudja az
alkalmai és rendszeres atutalasok utan mindenképpen fizetni kell az Uj illetéket, s 88 szazalékuk szerint
a készpénzatutalas utan is kell. 84 szazalék emlitette bank automatabol vagy bankfiokban torténd
készpénzfelvételt, mint illeték koteles tranzakcidt. Ezeken tul a gazdalkodd szervezetek kétharmada ugy
tudja fizetni kell a csekkek befizetése, bankkartyas fizetés és beszedési megbizasok utan is. Abban mar
sokan bizonytalanok voltak, hogy illeték koteles-e a hitelek torleszté részletének atutalasa, mig a
valutavaltds és a bankszadmla vezetési dij a dontd tobbség szerint mentes a pénziigyi tranzakcids

illeték alol.



On szerint az alabbi pénziigyi tranzakciok koziil melyik utan kell tranzakciés
illetéket fizetni?

alkalmi és rendszeres atutalasok 9

készpénzatutalas 88 |

készpénzfelvétel 84 |

csekkek befizetése 68 |

beszedési megbizéasok 65 |

bankkartyas fizetés 65 |

hitelek torlesztd részletének atutalasa 55 |

valutavaltas 30

bankszamla vezetési dij 22
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az eqyes tranzakciok emlitési aranya

A szamlavezetd pénzintézetek kozil tobben személyesen (telefonon, e-mailben, postan)
kdzvetlendl is értesitették Ugyfeleiket a tranzakcios illeték bevezetésérél, ilyen mddon a megyében
miik6d6é gazdalkodo szervezetek 18 szazaléka kapott kozvetlendl is informéciot, tobbséglk azonban
csak a bank altalanos hirdetményében talalhattak meg a vonatkozé tajékoztatast, mig 40 szazalékuk

bevallasa szerint semmilyen tajékoztatast nem kapott a pénzintézetétdl ebben a kérdésben.

Kapott tajékoztatast szamlavezet6 bankjatol az illeték bevezetésérol
és annak mértékérol?
igen, személyesen

kerestek meg (levélben,
emailben, telefonon)

csak a bank altalanos
hirdetményén keresztl

nem kapott
tajékoztatast

n=100, szazalékos megoszlas



A pénziigyi tranzakcios illeték koltségterhe

Az adatfelvétel soran azt is szerettlk volna megtudni, hogy az Uj illeték varhatéan mekkora terhet jelent
a gazdalkodé szervezetek szaméra. Ha az el6z6 évi banki terheket nézzlk, arra a kérdésre, hogy
mennyi volt a 2012. évi bankkoltség az vélaszold gazdalkodd szervezetek esetében, atlagos évi 540
ezer forint/év koltség becsilhetd, mely természetesen a szervezet méretétdl és pénzforgalmatol
figgben erbs szérast mutat a néhany tizezer forinttdl a tobb millid forintig. Hasonléan nagy szorast
mutat annak becslése is, hogy varhatban mennyi lesz a pénzlgyi tranzakci6s illeték vagy dij miatt
fizetend6 pluszként jelentkez6 éves koltség az egyes gazdalkodd szervezeténél. Itt az atlag 408 ezer
forintra jon ki, ami figyelembe véve a megyében mikodd gazdalkodd szervezetek szamat és
szerkezetét, dvatos becslések alapjan is tobb milliard forint plusz kiadast jelent a megyében miikodd

vallalkozasoknal és nonprofit szervezeteknél.

Mennyi volt a 2012. évi bankkoitség az On altal képviselt szervezetnél? Es az On
szamitasa szerint mennyi lesz a pénzugyi tranzakcios illeték miatt fizetendd
pluszként jelentkezd éves koltség Ondknél?
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2012 éves bankkoltség atlaga 2013 évre becsiilt illeték atlaga

erer Fiwrenezet



Ismeri On a www.penzbiztos.hu honlapot, melyen a pénziigyi jogok
biztosa varja a pénziigyi tranzakcids illeték atharitasaval
kapcsolathan a fogyasztoi észrevételeket?

nem

igen

Energiakoltségek valtozasa

A kutatasi kérdéiv masik témakdre az energiakoltségek valtozasa a gazdalkodd szervezeteknél. Ezzel
kapcsolatban a cégek, szervezetek fele érdemben nem tudott még allast foglalni tekintve, hogy még
nem kapott készhez, vagy vezetSként nem talalkozott 2013-as energia szamlaval. Osszességében a
valaszolok 11 szézaléka nyilatkozott ugy, hogy az idei elsé energia szamlaja magasabb lett, mint a
tavalyi évi atlag, 18 szézalék nem érzékelt valtozast, 20 szazalékuk pedig Ugy tapasztalata, csokkentek
az energia koltségeik januarban az el6z4 évihez képest, azonos fogyasztasi mennyiséget feltételezve.



Kapott kézhez mar 2013. évre vonatkoz6 energia szamlakat?
Ha igen, valtozott-e az 6sszege 2012. évhez képest?

kaptam, és nott az energiakoltség | 11

kaptam, és nem valtozott az energiakoltség | 18

kaptam, és csOkkent az energiakoltség 20

nem kaptam kézhez szamlat 51
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Szazalékos emlitési arany

Ha a tavalyi energiakdltségeket a korabbi, 2011-es évhez viszonyitjuk akkor a gazdalkodd
szervezetek tobb mint felének mind a gazfelhasznalas mind pedig a villamos energia koltsége
magasabb lett 2012-ben, mint a korabbi évben. A gazfelhasznalas koltsége 35 szazalékuknal nem
valtozott egy év tavlatdban, 3 szazalékuknak pedig kevesebb lett. A villamos energia koltsége 23
szazalékuknal nem valtozott és 8 szazalékuknal csokkent 2012-ben.

A kérés megitélését tovabb arnyalja, hogy az energia felhasznalédsra vonatkozé szamla
értelmezése mindossze a cégek negyedének problémamentes, 47 szazalékuk ugy foglalt allast, hogy
vannak benne szadmukra értelmezhetetlen részinformaciok, de nagyjabol tudjak értelmezni a
fogyasztasukat és a koltségeket, mig 31 szazalékuknak teljesen értelmezhetetlenek az energia
szamlak.

Az energiakoltségek csokkentése érdekében tobb vallalkozas is Iépéseket tervez, 8 szazalékuk
tudatosan energetikust is alkalmaz idészakonként, elsésorban a koziizemi szamlak értelmezéséhez, de

4 szazalékuk a fejlesztések, beruhazasok tervezéséhez rendszeresen veszi igénybe a szakértbket.



Hogyan alakult 2012. évben az On altal képviselt gazdalkodé szervezetnél az
energiakéltség az el626 évhez képest?

M nGgtt Clnem valtozott Eesdkkent Clnem tudom

gaz felhasznalis kéltsége 35 4 10
villamos energia kéltsége 23 & 10
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Az energia felhasznalasukra vonatkozé szamla értelmezése
problémamentes vagy nem problémamentes Onok szamara?

Teljesen értelmezhetetlen,
csak a fizetendd dsszeget
tudjuk értelmezni

Alapvetden érthetd
szamunkra, nem okoz
problémat a szamla
részleteinek értelmezése

Vannak benne szamunkra
értelmezhetetlen informaciok,
de nagyjabdl tudjuk értelmezni

n=100, szazalékos megoszlas



Az energia felhasznalas érdekében foglalkoztatnak-e a gazdalkodé
szervezetnél energetikust?

igen

nem

n=100, szazalékos megoszlas

A megkeérdezett gazdalkodd szervezetek negyede tervezi, hogy alternativ, megujuld energia
hasznalataval részben fliggetlenitse magat a nagy szolgaltatoktol, néhanyan (4 szazalék) uj beszerzési
stratégian gondolkodnak, tovabbi 4 szézalékuk pedig tobbféle mddon is torekszik a koltségek
csokkentésére.

Tervezi-e, hogy alternativ, megujulé energia hasznalataval, esetleg uj
beszerzési stratégiaval részben vagy egészben fiiggetlenitse magat a nagy
szolgaltatoktol?

megujulé energia hasznalataval tervezem

Uj beszerzési stratégian gondolkodunk !

tobbféle modon tervezziik a fiiggetlenedést |}

egyelore nem terveziink ilyeneket
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szazalékos emlitési arany



